
 

MŞÜ-Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu akademik personel memnuniyet anket soruları ve yüzde 
memnuniyet oranları (Katılım: 18 kişi) 
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A. YÖNETİM ve ÖRGÜTLENME 

1 Kurumsallaşmış bir yüksekokul olması 38,9 22,2 61,1 

2 Personelin gereksinimleri arasında denge gözetilmesi 33,3 27,8 61,1 

3 
Öğretim elemanlarınca yapılan işlerin yetki ve sorumluluklarının dengeli 
olması 

44,4 16,7 61,1 

4 Öğretim elemanlarının iş ve görev tanımlarının açıkça yapılması 33,3 27,8 61,1 

5 Alınan kararlara akademisyenlerin katılımının sağlanması 16,7 16,7 33,4 

6 
Üst ve alt kademeler arasında sorunların tartışılma olanakları ve geri 
bildirim süreçlerinin bulunması 

44,4 22,2 66,6 

7 İdari ve destek personelinin sayısı 33,3 33,3 66,6 

8 İdari ve destek personelinin kalitesi 66,7 27,8 94,5 

9 
Öğretim elemanlarına kendini geliştirme olanaklarının sağlanması 
(uygulama alanları, laboratuvar vb.) 

27,8 11,1 38,9 

10 
Bölüm yöneticilerinin akademik çalışmalara yönelik teşviki ve bu konuda 
birim personeline eşit haklar vermesi 

33,3 33,3 66,6 

11 Öğretim elemanları arasındaki işbirliği 44,4 44,4 88,8 

12 Fikir ve düşüncelerin özgürce ifade edilmesi 44,4 22,2 66,6 

13 Sorunların çözümünde idarenin çabası 38,9 27,8 66,7 

14 Meslek yüksekokulunun performans değerlendirme ilke ve yöntemleri 38,9 38,9 77,8 

 ORTALAMALAR 38,48 26,59 65,06 

B. FİZİKSEL KOŞULLAR 

1 Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereçlerin yeterliliği 27,8 16,7 44,5 

2 İnternet hizmetlerinin yeterliliği 22,2 55,6 77,8 

3 Ofis/büro/odaların fiziksel koşulları (aydınlığı, büyüklüğü, elektrik 
kesintisi vb.) 

38,9 11,1 50 

4 Ofis/Büro/Odaların yeterliliği 33,3 16,7 50 

5 Ofis/Büro/Odaların yakın gelecekte yeterliliği 22,2 5,6 27,8 
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6 Dersliklerin yeterliliği 27,8 33,3 61,1 

7 Dersliklerin yakın gelecekte yeterliliği 16,7 27,8 44,5 

8 Temizlik hizmetleri 33,3 27,8 61,1 

9 Güvenlik hizmetleri 23,5 41,2 64,7 

 ORTALAMALAR 27,3 26,2 53,5 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


